
 

 
 
 

Klachtenformulier 
 
 Naam  
 Straat  
 Postcode  
 Woonplaats  
 Telefoon  
 Mobiel  
 E-mail  

  
 Klachtomschrijving  
  
  
  

  
 Merk + Type vloer + kleurnummer  
 Aantal m2 / pakken  
  

 Aankoopdatum  

  
 Uw Bedrijfsgegevens:   
 Bedrijfsnaam   
 Plaats   
 Contactpersoon   
 

 Datum   

 Handtekening contactpersoon 

 
 
 
 

 
Let op: mocht de klacht ongegrond zijn dan houden wij het voorrecht om de kosten voor expertise (€ 150,= excl. BTW) 

aan u te berekenen. Door dit klachtformulier in te sturen gaat u akkoord met deze voorwaarde. 
 

Op al onze aanbiedingen, overeenkomsten en leveringen zijn van toepassing de Algemene Verkoopvoorwaarden met arbitraal beding,  
van de Vereniging Van Nederlandse Houtondernemingen, zoals deze laatstelijk zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Lelystad.  

Een exemplaar van deze voorwaarden zenden wij u desgewenst kosteloos toe. 

 
 

A.u.b. dit formulier volledig leesbaar invullen en getekend retour sturen naar  
0412 – 67 50 86 of mailen naar info@debetuwevloeren.nl  


